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PRODUKTION

UnseRr LeISTUNGSVERSPReCHEN an Kunbinnen unb Kunben

«Elektrische Energie und Warme sind unverzichtbar. Wir setzen uns taglich fir eine sichere und nachhaltige
Versorgung ein, als aktiver Beitrag zur Umsetzung der Energiestrategie 2050 und zur Sicherung der Versor-
gungssicherheit.»

Adriano Trameér, Leiter Geschaftsbereich Produktion

PRODUKTE STROM MITarRBeITERINNEN UND MITAaRBEITER

* Regionaler und nachhaltig produzierter Naturstrom Geschaftsbereich Produktion: 25

PRODUKTE W3RmMe Kunbinnen unb Kunben

e Warmelieferung ab einem Hochtemperatur- Private, Firmenkunden und Gemeinden aus
Warmeverbund der Ostschweiz

e Warmelieferung ab einem Niedertemperatur-
Warmeverbund (Anergienetz)

BEeReICHSKennzaHLen

Produktion Wasserkraftstrom 115,2 GWh
Produktion Solarstrom 8,2GWh
Produktion Strom aus Biomasse 10,2GWh

Produktion Warme 41,5 GWh




Fakten und Zahlen
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eneRngGieLosunGen

UNSEeR LeisTUNGSVEeRSPRECHEN an KunbDinnen unb Kunben

«Wir bieten umweltfreundliche Energieldsungen mit modernster Technologie fir Privat- und Geschaftskunden,
welche wir von der Bedirfnisanalyse Uber die Konzipierung, Installation und bis hin zum Betrieb im Sinne eines
360°-Ansatzes begleiten. Dabei setzen wir mitunter auf hoch qualifizierte Partnerschaften, die wir stetig aus-
bauen und starken, dazu gehdren auch diverse Finanzierungsoptionen - mit Investerra als jungster Tochter.»

PRODUKTE eneRrcile

* Marktgerechte und risikooptimierte
Dienstleistungen fiir Marktkunden (EProfi)

¢ Energiewirtschaftliche Dienstleistungen

e HKN-Bewirtschaftung

e Kraftwerksbewirtschaftung und
Energiemanagement

PRIVAaTKunDén

e Photovoltaik

e Warmepumpe

e E-Mobilitat

e Steuerungen und Speichermdglichkeiten

GeSCHAFTsKunpen

e Bauherrenvertretung

e Engineering, Projektabwicklung

e Service und Asset Management

e PV, Warme, E-Mobilitat, Speicherlésungen,
Vernetzung, Daten

enerGiecemelnscHarFTen
e Grindung, Betrieb und Verrechnung

BEReICHSKeNNZaHLen

Philipp Inderbitzin, Leiter Geschéftsbereich Energy Solutions

MITarRBeITERINNEN UND MITAaRBEITER
* Geschaftsbereich Energieldsungen: 56

¢ Davon Lernende: 3

* Energieplattform AG: 8

KunDInnen Uunb KUNDen
Private, Energieversorger und Gemeinden aus der
Ostschweiz, Firmenkunden schweizweit

UNTEeRNEeHmMen mIT
MeHRHeITSBeTeILIGUNG
Energieplattform AG,
Energiebeschaffung, St.Gallen

Produktion Warme

6,5 GWh

Aktionare & Partnerfirmen Energieplattform AG

49

Offentliche «Evpass-Ladestationen»

179
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Fakten und Zahlen

neTz

UNSEeR LeISTUNGSVERSPRECHEN an Kunbinnen unb Kunben

«Wir bieten lhnen umfassende und zuverlassige Netzdienstleistungen rund um lhr Zuhause oder Geschaft.
Wir unterstiitzen Sie bei der Planung lhres Anschlusses und sichern eine unterbruchsfreie Strom- und
Datenversorgung.»

Jiirg Solenthaler, Leiter Geschéftsbereich Netz

PRODUKTE NeTz MIiTarRBeITEeRINNEN UND MITaRBEITER
e Zukunftsgerichtetes Strom- und Glasfasernetz * Geschaftsbereich Netz: 193

e Netzinfrastruktur-Losungen ¢ Davon Lernende: 10

¢ Netz-Engineering ¢ Lehrabschlisse Netzelektriker/in: 1

* Smart Meter

» Offentliche Beleuchtungen Kunbinnen UnD Kunben

e Umfassende Dienstleistungen Private, Firmenkunden, Energieversorger

und Gemeinden aus der Ostschweiz
enerGie-GRUNDVERSORGUNG

* Rundum sorglose Energielieferung far
grundversorgte Kundinnen und Kunden

BEReICHSKeNNzZaHLen

Ausspeisemesspunkte 84’010
Verbrauchsstatten Energie-Grundversorgung 81'602
Absatz Netznutzung Ausspeisung 3'104 GWh
Versorgungsqualitat SAIDI* 9,23
Versorgungsqualitat SAIFI™ 0,17
Anzahl Photovoltaikanlagen im SAK Netz 6'594
Verkabelungsgrad Mittel- und Niederspannung 67 bzw. 94 Prozent

“Durchschnittliche Unterbrechungsdauer in Minuten pro Endverbraucher und Jahr.

**Durchschnittliche Unterbrechungshéufigkeit pro Endverbraucher und Jahr - das heisst, lediglich alle sechs Jahre
sind Kundinnen und Kunden der SAK von einem Stromunterbruch langer als drei Minuten betroffen.

Benchmark Schweiz bilden die Daten der Elektrizitatskommission (EICom) aus der Datenerhebung
der 91 grossten Netzbetreiber mit einem Jahresumsatz grésser als 100 GWh (89 Prozent der von allen
Netzbetreibern ausgespeisten Energie). Benchmark Schweiz: SAIDI = 16 Minuten; SAIFI = 0,26.



Fakten und Zahlen

ICT
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UNSEeR LeISTUNGSVERSPRECHEN an Kunbinnen unb Kunben
«Digitalisierung ist Vertrauenssache. Wir begleiten Sie als kompetenter und zuverlassiger Partner in samtli-
chen Belangen der Digitalisierung, Informatik und Telekommunikation: von der Beratung, Analyse und Kon-

zeption Uber die Umsetzung bis zum Betrieb.»

PRODUKTeE ICT
e SAK TV, Internet, Telefon und Mobile
e Spezifische VolP-Telefonldsungen
e Standortvernetzung
® Kooperationsmodelle FTTH-Netze far
Gemeinden und EVU
e Bau, Betrieb und Unterhalt von FTTH-Infrastrukturen

BEeReICHSKeNNZaHLeNn

Glasfaseranschlisse SAK Gruppe > 81’000
Benutzte Glasfasern > 40 Prozent
Verlegte Glasfaserkabel > 5’300 km
Installierte Access Switches 102

TV-Konsum pro Monat 65,5 Mio. Min.

Andreas Schwizer, Leiter Geschéftsbereich ICT

MIiTaRBeITerRINNEeN UND MITAaRBEITER
e Geschaftsbereich ICT: 37

e Rechenzentrum Ostschweiz: 5

e iWay AG: 68

Kunbinnen unb Kunben

Private, Firmenkunden, Energieversorger und
Gemeinden aus der Ostschweiz, altere alleinstehende
Menschen, die ihre Selbststandigkeit wahren wollen

unTerneHmen (MIT MeHRHEITSBETEILIGUNG)
* iWay AG, Internetprovider, Zurich
e Rechenzentrum Ostschweiz AG, Gais



